Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten (pbD) durch die e-regio GmbH & Co. KG
Geschidftsbereiche Vertrieb, Markt & Handel, Beschaffung (M) und Kaufmannische Dienste (K)

(Stand Ende Februar 2024)

1. Aligemeines

Den Schutz Ihrer (nachfolgend ,Sie”“ oder ,Nutzer”) personenbezogenen Da-
ten (pbD) nehmen wir, die e-regio GmbH & Co. KG (e-regio), sehr ernst. Diese
Datenschutzinformation gibt lhnen im Folgenden transparent, prazise und
verstandlich Auskunft darliber, welche Informationen Uber Ihre Person durch
die e-regio ggfls. verarbeitet werden und wie wir mit Ihren pbD umgehen.
Die e-regio erhebt lhre pbD, wenn Sie mit uns in Kontakt treten oder, wenn
wir lhre Daten Uber Dritte im Rahmen einer Vertragserfiillung erhalten. Ohne
lhre Zustimmung oder Kenntnisnahme sammeln wir Gber die in dieser Daten-
schutzinformation angegebenen Zwecke hinaus keinerlei weitere Daten von
Ilhnen.

2. Verantwortlich

Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer pbD ist die e-regio GmbH & Co. KG,
Rheinbacher Weg 10, 53881 Euskirchen

Telefon: 022 51-708 6300

E-Mail:  info@e-regio.de

Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@e-regio.de o-
der postalisch mit dem Stichwort , Datenschutzbeauftragter” unter der o.g.
genannten Anschrift.

3. Zwecke, zu denen lhre Daten erhoben und verarbeitet werden, und ihre
Rechtsgrundlagen

3.1 Vertragsabwicklung

e-regio verarbeitet lhre personenbezogenen Daten, d. h lhre persénlichen Da-
ten und lhre Abrechnungsdaten zur Erflllung des Vertrags mit Ihnen. Es ist
erforderlich, dass Sie uns lhre pbD bereitstellen, da wir andernfalls nicht das
Vertragsverhaltnis mit Ihnen abschlieBen und durchfiihren kénnen. Die kon-
krete Verarbeitung richtet sich nach den jeweiligen Produkten und der jewei-
ligen Dienstleistung, die Sie bei e-regio beziehen (z. B. Energielieferungen,
Kauf einer PV-Anlage oder eines SmartHome-Produktes, sonstige Energieleis-
tungen). Insbesondere erfasst sind die Abrechnung der vertraglichen Leistun-
gen, der Versand von Rechnungen und ggf. Mahnungen sowie die Kommuni-
kation mit lhnen. Rechtsgrundlage fur die vorstehend beschriebene
Datenverarbeitung ist die Verarbeitung zur Vertragserfillung und Vertrags-
durchfihrung. Ohne diese Datenverarbeitung kdnnen wir den Vertrag nicht
abschlieRen und erfillen. Zum Zwecke der Vertragserfillung, z. B. zur Abrech-
nungserstellung, Abwicklung der Zahlung, zum Zwecke der Ermittlung lhres
Verbrauchs sowie der Versendung von Schreiben, Gbermitteln wir lhre per-
sonlichen Daten und lhre Abrechnungsdaten auch an Dritte und Auftragsver-
arbeiter (z. B. Messstellen- und Netzbetreiber, Versanddienstleister, Inkasso-
dienstleister, Callcenter).

Sofern Sie uns lediglich als abweichender Rechnungsempfinger mitgeteilt
wurden, werden wir lhre Daten ausschlieBlich zu Abrechnungszwecken von
erbrachten Leistungen verarbeiten.

Im Rahmen der Energielieferung sowie energienahen Dienstleistungen und

Services verarbeiten wir folgende Kategorien pbD:

e Stammdaten (z. B. Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum)

e Vertragsdaten (z. B. Kundennummer, Zahlernummer, Verbrauchsermitt-
lung)

e Abrechnungs- und Bankdaten

e Bestellungen, Rechnungen, Liefer- und Rechnungsanschrift

e Gemarkung, Flurstiick, Grundbuchausziige

Daruber hinaus kénnen wir Ihre pbD auch zur Erfiillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung in Verbindung mit der jeweiligen Anordnung bzw. gesetzlichen Ver-
pflichtung, der die e-regio im Einzelfall unterliegt gem. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-
GVO verarbeiten.

3.2 Zahlungsarten

Im Rahmen der Begleichung lhrer Rechnung (bspw. Uberweisung, Lastschrift-
verfahren) werden je nach Zahlungsmittel Ihre entsprechenden Zahlungsda-
ten (IBAN, Datum, Uhrzeit, Betrag der Zahlung) ausschlieRlich zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung an die hierfiir zustandigen Banken weitergeleitet.
e-regio lasst vor Vertragsabschluss eine Bonitatsprifung durch beauftragte
Wirtschaftsauskunfteien durchfiihren (siehe ,,Bonitatsprifung”). Im Falle von
Zahlungsausfillen Gbermittelt die e-regio entsprechende Informationen an In-
kassounternehmen. In diesen Fallen erfolgt eine vorherige und separate Infor-
mation. Diese Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Daten ist fir die
Durchfiihrung des Vertrages mit lhnen erforderlich. Rechtsgrundlage ist somit
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

@
3.3 Bonitatspriifung

e-regio fUhrt vor dem Vertragsschluss mit lhnen eine Bonitatsprifung durch
und bezieht die Ergebnisse aus dieser Bonitatspriifung entsprechend der
rechtlichen Vorgaben in die Entscheidung Uber einen Vertragsschluss mit
Ihnen ein. Bei Vorliegen einer negativen Auskunft zu Merkmalen lhrer Bonitat
diirfen wir ein Vertragsverhaltnis mit Ihnen ablehnen. Zur Einholung einer Bo-
nitdtsauskunft tiber Sie libermittelt e-regio Ihren Namen, lhre Anschrift und
Ihr Geburtsdatum an z.B. Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11,
41460 Neuss. Diese Verarbeitung Ihrer vorstehend genannten Daten ist zur
Wahrung der berechtigten Interessen von e-regio erforderlich und ist durch
eine Interessenabwdagung zugunsten von e-regio gerechtfertigt. Ohne eine
Weitergabe an die Creditreform kann e-regio Ihre Bonitat nicht Gberprifen.
e-regio hat auch ein berechtigtes Interesse daran, lhre vorstehend genannten
Daten zum Zwecke der Bonitatsprifung zu verarbeiten, ndmlich die damit ver-
bundene Bewertung lhrer Bonitadt vor Vertragsschluss und die Reduzierung
des Risikos von Zahlungsausféllen fiir e-regio. lhr schutzwiirdiges Interesse,
dass Ihre vorstehend genannten Daten nicht zu diesem Zweck verwendet wer-
den, Gberwiegt dieses berechtigte Interesse von e-regio nicht, da e-regio diese
Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend angemessen
verwendet und Sie mit einer solchen Nutzung lhrer Daten zur Bonitadtsprifung
bei der Anbahnung vertraglicher Beziehungen rechnen kénnen. Zudem wer-
den Sie durch diese Verarbeitung gleichermaRen geschiitzt, da Sie derart vor
dem Eingehen von Vertragen geschiitzt werden konnen, die Ihre Leistungsfa-
higkeit tibersteigen.

3.4 Werbung

e-regio nutzt lhren Namen und lhre Anschrift, um Ihnen Produktinformatio-
nen Uber Energieprodukte von e-regio (z. B. Energieerzeugung, -belieferung,
Energieeffizienz, Elektromobilitdt und sonstige energienahe Leistungen und
Dienstleistungen) zukommen zu lassen. Um Ihnen Produktinformationen zu
Waren oder Dienstleistungen von e-regio zukommen zu lassen, welche denen
ahnlich sind, die Sie als Bestandskunde bereits bei e-regio erworben oder in
Anspruch genommen haben, nutzt e-regio auch die von lhnen hierbei angege-
bene E-Mail-Adresse, wenn Sie dem nicht widersprochen haben.

Um Werbung an Sie zu adressieren, geben wir Ihren Namen und lhre Anschrift
an Dritte und Auftragsverarbeiter (z. B. Versanddienstleister, Mediaagentu-
ren) weiter, die diese verarbeiten, um Werbemittel zu erstellen und Ihnen zu-
kommen zu lassen.

Diese Verarbeitung Ihrer vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der
berechtigten Interessen von e-regio erforderlich und ist durch eine Interes-
senabwdgung zugunsten von e-regio gerechtfertigt. Ohne die Verwendung
dieser Daten kann e-regio Ihnen keine Direktwerbung unterbreiten. e-regio
hat auch ein berechtigtes Interesse daran, lhre vorstehend genannten Daten
zum Zwecke der Direktwerbung fir auf Sie maRgeschneiderte Produkte von
e-regio zu verarbeiten, namlich die Forderung des Absatzes von eigenen Pro-
dukten. Ihr schutzwiirdiges Interesse, dass lhre vorstehend genannten Daten
nicht zu diesem Zweck verwendet werden, Uberwiegt dieses berechtigte Inte-
resse von e-regio nicht, da e-regio diese Daten dem beschriebenen Verarbei-
tungszweck entsprechend angemessen verwendet und hierfir auch keine
sensiblen Daten aus Ihrem Kundenverhaltnis zu e-regio nutzt. Die Nutzung |h-
rer Daten zu Werbezwecken stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit welcher
Sie in bestehenden vertraglichen Beziehungen oder nach der AuRerung von
Interesse an Produkten oder Dienstleistungen von e-regio rechnen kénnen,
sodass nicht von einer Beldstigung durch die Direktwerbung auszugehen ist.
Zudem nutzt e-regio Ihre vorstehend genannten Daten zur Direktwerbung fiir
Produkte von e-regio nur dann, wenn Sie dem nicht widersprochen haben.
e-regio achtet zudem durch die gewahlten Kommunikationskanéle fiir die
Werbung (Post und bei Eigenwerbung fiir Bestandskunden auch per E-Mail)
darauf, dass diese die moglichst geringste Storintensitat fur Sie aufweisen.
Eine Datenanalyse erfolgt auch zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung
intelligenter und innovativer Services und Produkte durch e-regio, die Unter-
nehmen der e-regio Unternehmensgruppe und ggf. weiterer Partner ("e-re-
gio-Partner"). Wahrend dieser Datenanalyse erfolgt die Verarbeitung lhrer Da-
ten entweder in anonymer oder - soweit eine anonyme Verarbeitung aus
sachlichen Griinden nicht méglich oder nicht sinnvoll ist - in pseudonymisier-
ter Form.

Die vorgenannte Verarbeitung erfolgt, wenn hierfiir ein berechtigtes Interesse
besteht, sofern nicht Ihr schutzwirdiges Interesse Uberwiegt (Interessenab-
wagung). Rechtsgrundlage ist ein berechtigtes Interesse. Das berechtigte In-
teresse von e-regio, der e-regio Unternehmensgruppe und der e-regio Partner
liegt darin Ihnen maRgeschneiderte Produkte anzubieten sowie Services und
Produkte zu verbessern.
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Auf einem anderen als dem Postweg wird e-regio Sie werblich nur ansprechen,
wenn Sie hierzu Ihre gesonderte Einwilligung erteilt haben oder wir uns auf
eine gesetzliche Rechtfertigungsgrundlage berufen kénnen.

3.5 Markt- und Meinungsforschung

e-regio gibt Ihren Namen und lhre Anschrift auch an Markt- und Meinungsfor-
schungsinstitute weiter, um von diesen Umfragen durchfiihren zu lassen. Die
Markt- und Meinungsforschungsinstitute werden im Auftrag und nach Wei-
sung von e-regio tatig. Durch diese Umfragen verschaffen wir uns einen Uber-
blick Uber die Transparenz und Qualitat unserer Produkte, Dienstleistungen
und Kommunikation und kénnen diese in lhrem Sinne ausrichten bzw. gestal-
ten. Diese Verarbeitung ist durch eine Interessenabwagung zugunsten von e-
regio gerechtfertigt. e-regio hat ein berechtigtes Interesse daran, lhre Daten
zum Zwecke der Markt- und Meinungsforschung zu verarbeiten, namlich die
Verbesserung der angebotenen Produkte und Dienstleistungen und hierdurch
die Forderung des Absatzes von eigenen Produkten, ggf. auch im Zusammen-
hang mit den Produkten Dritter. Hierdurch kann e-regio Ihre Akzeptanz und
Zufriedenheit mit den angebotenen Produkten und Dienstleistungen von e-
regio in Erfahrung bringen und Ihre Interessen auswerten und analysieren, da-
mit Ihnen kinftig noch besser auf Sie zugeschnittene Produkte und Dienstleis-
tungen angeboten werden kdnnen. Die Nutzung Ihrer Daten zur Markt- und
Meinungsforschung stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit welcher Sie in be-
stehenden vertraglichen Beziehungen oder nach der AuRerung von Interesse
an Produkten oder Dienstleistungen von e-regio rechnen kdnnen. lhre Daten
werden lediglich zu den oben genannten Zwecken verwendet, die — soweit Sie
nicht widersprochen haben —auch in Ihrem Interesse liegen.

Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf einem anderen als auf dem
Postweg, wird diese nur durchgefiihrt, wenn Sie uns hierzu lhre gesonderte
Einwilligung in die Datenverwendung erteilt haben.

3.6 Datenanalyse (Profiling)

Um Sie zielgerichtet Uber Produkte und Dienstleistungen informieren zu kon-
nen, d. h. auch im Rahmen der Direktwerbung, setzen wir Auswertungsinstru-
mente ein. e-regio wird lhre pbD (z. B. Abrechnungsdaten, Verbrauchsdaten)
analysieren und mit 6ffentlich zugdnglichen sowie erworbenen soziodemogra-
fischen Daten anreichern.

Zur Auswertung und Analyse von Kundeninteressen werden lhre Daten (bspw.
Verbrauchsdaten, Produktlinie [Produkte der gleichen Art]) auch innerhalb
der e-regio Unternehmensgruppe (siehe Ziffer 4.1) in anonymisierter und
pseudonymisierter Form geteilt sowie anonymisiert oder, soweit technisch
nicht anders machbar in pseudonymisierter Form an die e-regio Partner wei-
tergegeben, die dhnliche Produkte vertreiben (Definition e-regio Partner all-
gemein siehe Ziffer 4.1). Anonymisiert bedeutet, dass Ihre pbD nachtraglich
so verarbeitet werden, dass sie nicht oder nicht mehr identifiziert werden kon-
nen. Pseudonymisiert bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten lhnen
als betroffene Person nicht ohne Hinzuziehung zusétzlicher Informationen zu-
geordnet werden kénnen. Diese zusatzlichen Informationen werden geson-
dert bei e-regio aufbewahrt und unterliegen technischen und organisatori-
schen MaRnahmen, die gewahrleisten, dass Ihnen die Daten durch Dritte nicht
zugeordnet werden konnen.

e-regio mochte Ihnen hierdurch eine fir Sie individuelle Ansprache mit maR-
geschneiderten Angeboten der e-regio anbieten und die Datenanalyse zum
Zweck der Verbesserung und Entwicklung intelligenter und innovativer
Dienstleistungen und Produkte durch e-regio nutzen. Rechtsgrundlage hierfur
ist eine Interessenabwagung zugunsten von e-regio. E-regio hat ein berechtig-
tes Interesse an der moglichst interessengerechten Adressierung von Wer-
bung und an der Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen sowohl
von e-regio als auch der e-regio Unternehmensgruppe zur Férderung des Ab-
satzes von eigenen Produkten. Zudem hat e-regio ein berechtigtes Interesse
an der Vermeidung des Einsatzes fehlgeleiteter Werbemittel. Dies GUberwiegt
lhre schutzwiirdigen Interessen, da lhnen derart nur interessengerechte Wer-
bung zugeleitet wird und Sie vor willkirlicher Werbung geschitzt und mithin
geringstmoglich durch die werbliche Ansprache beeintrachtigt werden. Auch
die Weitergabe an und die Analyse von ausschlieBlich anonymisierten und
pseudonymisierten Daten durch andere Gesellschaften der e-regio Unterneh-
mensgruppe kann auf eine Interessenabwégung zugunsten von e-regio ge-
stutzt werden. Das berechtigte Interesse von e-regio liegt darin, mit anderen
Unternehmen allgemeine Informationen zu bestimmten Kundengruppen aus-
zutauschen, um hierdurch eine Verbesserung von Produkten und Dienstleis-
tungen erreichen zu konnen. Ihre Daten werden ausschlieBlich in anonymi-
sierter und pseudonymisierter Form (bertragen, um lhre Interessen
bestmaoglich zu berticksichtigen und zu schiitzen. Die aus der Datenanalyse ge-

wonnenen Daten werden lediglich zu den oben genannten Zwecken verwen-
det, die — soweit Sie nicht widersprochen haben —auch in Ihrem Interesse lie-
gen. Eine anderweitige Verarbeitung oder Weitergabe dieser Daten erfolgt
nicht.

Des Weiteren analysiert e-regio Informationen aus den Gerdten von
SmartHome-Anwendern, um daraus Erkenntnisse tber die Funktionsweisen
einzelner Gerdte und das Zusammenwirken mehrerer Gerdte zu erlangen.
Rechtsgrundlage hierfir ist eine Interessensabwagung zu unseren Gunsten.
Unser berechtigtes Interesse liegt darin, Hinweise auf Verbesserungen der
Funktionsweisen der Gerate und der angebotenen Dienstleistungen zu erhal-
ten. Die gewonnenen Erkenntnisse liber das Nutzungsverhalten und Zusam-
menwirken helfen uns auch, neue Produkte und Angebote zu entwickeln und
Ihnen maRgeschneiderte Produkte und Dienstleistungen anzubieten.

3.7 Weitere Zwecke

Sofern neben den bereits bestehenden Zwecken andere Zwecke zur Daten-
verwendung entstehen, prifen wir, ob diese weiteren Zwecke mit den ur-
spriinglichen Erhebungszwecken kompatibel und damit vereinbar sind. Ist dies
nicht der Fall, wird e-regio Sie Uber eine solche Zweckdnderung informieren.
Liegt keine anderweitige Rechtsgrundlage fur die weitere Datenverwendung
vor, wird e-regio lhre personenbezogenen Daten nicht ohne lhre Einwilligung
verwenden.

4. Empfanger lhrer personenbezogenen Daten

4.1 Dritte und Auftragsverarbeiter

Ihre personenbezogenen Daten werden auch von anderen Unternehmen, die
im Auftrag von e-regio tatig sind (,Auftragsverarbeiter”) oder im Rahmen von
Geschéftspartnerschaften von e-regio tatig sind (,Dritte”), genutzt. Hierbei
kann es sich sowohl um Unternehmen der e-regio Unternehmensgruppe (,,e-
regio Unternehmensgruppe”) oder externe Unternehmen und Partner (,e-re-
gio Partner”) handeln.

Mogliche Empfanger Ihrer Daten kdnnen sein: IT-, Versand-, Inkassodienstleis-
ter, Auskunfteien, Messstellen- und Netzbetreiber, Smart Home- und Installa-
tionsdienstleister, Tiefbauer, Architekten, Lieferanten, Callcenter, Marketing-
und Mediaagenturen, Marktforschungsinstitute, Social-Media-Unternehmen,
Banken, Berater oder Beratungsgesellschaften, sonstige Service- und Koope-
rationspartner. Fur die Details verweisen wir auf die Beschreibungen der Da-
tenverarbeitungen in Ziffer 3.1. bis 3.6.

Die in dieser Datenschutzinformation erwahnten Auftragsverarbeiter wurden
von e-regio beauftragt und auf das Datenschutz- und Datensicherheitsniveau
von e-regio verpflichtet. Im Rahmen dieser Verpflichtung wurde unter ande-
rem festgelegt, dass die Dienstleister nur solche Daten erhalten, die fur die
jeweilige Auftragserfiillung benétigt werden.

4.2. Empfinger auRerhalb der Europdischen Union (EU)

e-regio ldsst einzelne Dienstleistungen und Leistungen durch sorgfaltig ausge-
wdhlte und beauftragte Dienstleister ausfiihren, die ihren Sitz auBerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraumes (,,Drittland”) haben, z. B. IT-Dienstleister. In
diesen Fillen findet eine Drittland-Ubermittiung statt. Soweit rechtlich erfor-
derlich, um ein angemessenes Schutzniveau fiir Ihre Daten herzustellen, setzt
e-regio den gesetzlichen Anforderungen entsprechende Garantien zur Her-
stellung eines angemessenen Datenschutzniveaus ein, dazu zahlen u. a. EU-
Standardvertrage. Sie haben die Moglichkeit, jederzeit weitere Informationen
anzufordern sowie Kopien entsprechender Vereinbarungen zur Verfugung ge-
stellt zu bekommen.

5. Dauer der Speicherung und Léschung lhrer Daten

Abgesehen von den im Folgenden ausgefiihrten Ausnahmen l6schen wir lhre
personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhdltnis mit Ihnen beendet
ist, sdmtliche gegenseitigen Anspriiche erflllt sind und keine anderweitigen
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungs-
grundlagen fur die Speicherung bestehen. lhren Namen und lhre Postanschrift
nutzen wir fir einen Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist eine Interes-
senabwdgung zu unseren Gunsten. Unser berechtigtes Interesse liegt darin,
Sie im Rahmen von werblichen Reakquisebemiihungen erneut von unseren
Produkten und Dienstleistungen zu Giberzeugen. Entsprechend der Interessen-
abwagung, Ihnen Direktwerbung wahrend unserer Geschéaftsbeziehung mit
lhnen zukommen zu lassen, Gberwiegen auch bei der Nutzung Ihrer Daten zu
diesem nachvertraglichen Werbezweck unsere Interessen. Durch einen Wi-
derspruch haben Sie jederzeit die Moglichkeit, diese Verarbeitung zu unter-



binden. e-regio verwendet diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungs-
zweck entsprechend angemessen und nutzt hierfiir auch keine sensiblen Da-
ten aus lhrem Kundenverhéltnis zur e-regio.

Sofern Sie uns wahrend der Dauer des Vertragsverhéltnisses eine Einwilligung
zur werblichen Ansprache per E-Mail oder Telefon erteilt haben, nutzen wir
lhre Daten zur werblichen Ansprache fiir einen Zeitraum von maximal 12 Mo-
naten nach Erteilung der Einwilligung, unabhangig von der Dauer des Beste-
hens des Vertragsverhaltnisses. Eine Folgenutzung tiber diesen Zeitraum hin-
aus findet statt, wenn Sie der werblichen Ansprache nicht widersprechen.

6. lhre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer pbD

Beim Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen stehen lhnen
aufgrund der EU-Datenschutz-Grundverordnung, ggfls. nach MaRgabe des
BDSG, jederzeit nachfolgende Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer pbD
zu:

. gemal Art. 15 DS-GVO Auskunft tiber die von uns verarbeiteten pbD zu
verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft verlangen Uber die Ver-
arbeitungszwecke, die Kategorie der pbD, die Kategorien von Empfan-
gern, gegenuber denen lhre pbD offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer und das Bestehen der in diesem Abschnitt er-
lduterten Rechte;

. gemal Art. 16 DS-GVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten pbD zu verlangen;

. gemal Art. 17 DS-GVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten pbD zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausibung des Rechts auf
freie MeinungsauBerung und Information, zur Erfullung einer rechtli-
chen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder auch nur potentiellen Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

. gemal Art. 18 DS-GVO die Einschrdankung der Verarbeitung lhrer pbD
zu verlangen, soweit deren Richtigkeit von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und
wir die pbD nicht mehr benétigen, sie jedoch diese zur Geltendma-
chung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen
oder Sie gemaR Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben;

. gemaR Art. 20 DS-GVO lhre pbD, die Sie uns bereitgestellt haben, in ei-
nem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu er-
halten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen;

. gemaR Art. 7 Abs. 3 DS-GVO eine etwa erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge,
dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir
die Zukunft nicht mehr fortfihren diirfen; und

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten zur Wahrung berechtigter Interessen aus Griinden zu widersprechen, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Im Fall des Widerspruchs werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sein denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen,
die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen.

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten auch, um Direktwerbung zu
betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten méchten, haben Sie jederzeit
das Recht, Widerspruch dagegen einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Diesen Widerspruch
werden wir fir die Zukunft beachten.

Um lhre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer pbD zu wahren, genlgt
eine einfache und formlose Kontaktaufnahme per Brief oder persénlich unter
0.g. Adresse oder per E-Mail an: datenschutz@e-regio.de.

7. Fragen oder Beschwerden, Art. 77 DSGVO

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde einzu-
reichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung Ihre Rechte
verletzt und/oder gegen die DS-GVO verstoRt. Die fiir uns zustindige Auf-
sichtsbehdrde ist die Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informations-
freiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2 — 4, 40213 Disseldorf. Sie kon-
nen sich jedoch auch an jede andere Datenschutzaufsichtsbehérde wenden
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